YLEISET TOIMITUSEHDOT

-HOTELS

Hinnat

Maksuehdot

Laskutusperuste

Kokouspaketti

Tilaisuuden tarkentaminen

Peruutusehdot

Kaikki hintamme ilmoitetaan euroissa ja sisaltavat arvonlisaveron. Pidatdmme oikeuden hinnanmuutoksiin,
mikali varaus muuttuu (paivamaarat, varauksen kesto, henkil6-, tilojen tai huoneiden maara). Hinnat eivat
sisalla komissiota jollei vahvistuksessa toisin mainita.

Kokousasiakkaille ja/tai ryhmille tehdaan yksi (1) ryhmalasku. Mikali maksuehdoista ei ole toisin sovittu,
tilaaja maksaa laskun kateisella, debit- tai luottokortilla. Jos tilaajalla on voimassa oleva laskutussopimus
palveluntarjoajan kanssa, voidaan tilaajalle lahettaa lasku ensisijaisesti sahkoisesti tai postitse
(minimilaskutus 120€ sisaltaen laskutuslisan).

Laskutuslisa 20€. Maksuaika 14 vuorokautta netto ja viivastyskorko peritaan korkolain mukaan. Pidatamme
oikeuden maksutavan muutokseen, mikali yrityksen luottoluokituksessa tapahtuu olennainen muutos.

Yhdistysten, ulkomaalaisten yritysten seka yksityishenkildiden tilaisuudet laskutetaan ennakkoon (n. 3vkoa
etukateen), vahintaan 70% tilaisuuden arvosta. Loppulasku maksetaan paikan paalla kateisella/kortilla.

Pyydamme tarkentamaan tilaisuuden osallistujamaaran viimeiset muutokset kolme (3) arkipaivaa ennen
tilaisuutta (peruutusehdot huomioiden). Laskutus tapahtuu viimeistdan 3 vrk ennen tilaisuutta vahvistetun
henkilomaaran mukaisesti (peruutusehdot huomioiden), tai toteutuneen mukaan, jos osallistujamaara
kasvaa yli ilmoitetun maaran.

Kokouspaketti tarkoittaa kokonaispakettihintaa, joka sisaltéda ennalta sovitut kokoustilat, kokoustekniikan ja
tarjoilut. Kokouspaketti veloitetaan aina sellaisenaan, riippumatta toteutuneesta kulutuksesta.

Pyydamme toimittamaan kaksi viikkoa ennen tilaisuutta:

- tilaisuuden osanottajamaaran seka majoittujien nimilistan huonejaolla

- tilaisuuden aikataulun, ateria-ajat ja mahdolliset erityisruokavaliot

- illallisen menuvalinnan ja juomat

- kokoustilan poéytamuodon

- opastetaulun opastetekstin

- tiedon kokoustekniikkatarpeesta

- tilaisuuden vetajien nimet ja yhteystiedot

- laskutus- tai verkkolaskutusosoitteen (ovt-tunnus) seké laskun viitteen ja yrityksen y-tunnuksen

Ryhmavarauksen peruutus on aina ilmoitettava kirjallisesti.

Kokous-, tila- ja rynmamajoitusvaraukset
Peruutukset ja muutokset voidaan tehda ilman kuluja:

Henkiloa tai
huonevuorokautta
koko varaus 30 vrk ennen 60 vrk ennen 60 vrk ennen
kuluitta (100%) tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
21vrk ennen 21 vrk ennen 30 vrk ennen
50% varauksesta o L o
tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
25% varauksesta 7 vrk ennen 7 _vrl_« ennen 21_ vrk ennen
tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
o 14 vrk ennen
10% varauksesta n/a n/a tilaisuutta
5 7 vrk ennen
5% varauksesta n/a n/a tilaisuutta

Tilaajan vastuu

Erikoisjérjestelyt

Varauksen huonevuorokausien maaran ylittdessa 100 huonevuorokautta, sovimme erilliset peruutusehdot.
Tilavaraus on voimassa tilaajan ilmoittamalle osallistujamaaralle. Jos osallistujamaara muuttuu olennaisesti,
hotellilla on oikeus osoittaa toinen tila varaajalle seka neuvotella uudelleen tilaisuuden yksityiskohdista ja
kustannuksista. Majoitusvarauksen huonevuorokausimaaralla tarkoitetaan tilannetta, kun varauksessa on
esim. 30 huonetta kahdeksi yoksi. Talldin huonevuorokausia on yhteensa 60 (30 huonetta x 2 y6ta).

Tilaaja on velvollinen suojelemaan vuokraamiaan tiloja ja kalusteita vahingoilta. Tilaaja vastaa hotelliin
tuomistaan laitteista ja irtaimesta omaisuudesta. Tilaaja sitoutuu noudattamaan palveluntarjoajan ohjeita.

Mikali tilaisuuteen tarvitaan erityislupia, ohjelmaa, orkesteria, erikoiskoristelua tai poikkeuksellisia teknisia
laitteita, sitoutuu tilaaja vastaamaan naista aiheutuvista kustannuksista.

Kiintidmajoitusvarauksen peruutusehdot

Hotelli varaa ryhmalle sovitun maaran hotellihuoneita ja takaa niiden saatavuuden tarjotulla hinnalla kiintivarauksen peruutusehtojen

puitteissa.
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Hotellilla on oikeus veloittaa kiintion varaajalta taysi hinta koko varausajalta huoneista, joita ei peruta vahvistettujen peruutusaikojen
puitteissa. Jarjestaja vastaa myds majoittujien tekemista peruutuksista siihen asti, kunnes yksittdisen majoittujan vastuu astuu voimaan
saapumispaivana klo 18.00. Taman jalkeen yksittainen matkustaja vastaa mahdollisesta peruutuksesta/huoneen kayttamatta

jattamisesta. Varaus- ja peruutusehdot ovat hotelleittain.

Henkiloa tai
huonevuorokautta
koko varaus 30 vrk ennen 60 vrk ennen 60 vrk ennen
kuluitta (100%) tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
o 21vrk ennen 21 vrk ennen 30 vrk ennen
50% varauksesta S L L
tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
7 vrk ennen 7 vrk ennen 21 vrk ennen
0,
2 s tilaisuutta tilaisuutta tilaisuutta
14 vrk ennen
0,
10% varauksesta n/a n/a tilaisuutta
7 vrk ennen
0,
5% varauksesta n/a n/a tilaisuutta

Ylivaraaminen Ylivaraamisen sattuessa hotelli jarjestaa uudet huonevaraukset ja maksaa kuljetukset toiseen hotelliin.

Vastuu ja vakuutus Hotelli ei vastaa vieraiden henkildkohtaisista tavaroista.

Kummallakin osapuolella on oikeus purkaa varaus kirjallisesti ilman minkaanlaista korvausvellisuutta sodan,
terroritekojen, pakottavien viranomaispaatosten (ei koske suosituksia), lakkojen, luonnonmullistusten, sisapoliittisten
levottomuuksien tai muiden sellaisten syiden vuoksi Suomessa, joihin osapuoli ei voi vaikuttaa ja joiden seurauksena
sopimusvelvoitteiden tayttaminen muodostuu osapuolelle lain vastaiseksi tai mahdottomaksi.

Force Majeure

Tilaajalla ei ole oikeutta siirtdd sopimusta tai luovuttaa vuokraamiaan tiloja kolmannelle osapuolelle ilman
palveluntarjoajan suostumusta.

Sopimuksen siirto
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